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SOBRE ESTE INFORME

ADP Employer Services Iberia S.L.U, (en adelante, “ADP Iberia” o la “organizacion”) publica su sexto Estado de
Informacién no Financiera, con el objetivo de presentar la informacién no financiera mas relevante relativa al
ejercicio finalizado el 30 de junio de 2024. De esta manera, la organizacién da respuesta a los requerimientos
de Informacién no Financiera y Diversidad contemplados por la Ley 11/2018.

En las siguientes paginas, se recoge informacion relativa al dmbito ambiental, social, personal, de derechos
humanos y de lucha contra la corrupcion y el soborno de la organizacion. Por cada cuestion, se describen
aquellas politicas y acciones desarrolladas, asi como los riesgos derivados del desarrollo de la actividad.

El informe ha sido elaborado en base a la Iniciativa Mundial de Presentacion de Informes de Sostenibilidad
del GRI (Global Reporting Initiative) en su version “Estandares”. También se han aplicado los principios de
comparabilidad, fiabilidad, materialidad y relevancia que recoge la Ley de Informacién No Financiera:

e CRITERIO DE COMPARABILIDAD: “La organizacion informante debe seleccionar, recopilar y comunicar
la informacion de forma coherente. La informaciéon comunicada debe presentarse de una forma que
permita a los grupos de interés analizar los cambios en el desempefio de la organizaciéon y que
respalde el andlisis relativo a otras organizaciones”.

e CRITERIO DE FIABILIDAD: “La organizacion informante debe reunir, registrar, recopilar, analizar y
comunicar lainformacién y procesos utilizados para la preparacion del informe, de modo que puedan
ser objeto de revision y que establezcan la calidad y la materialidad de la informacién”.

e CRITERIO DE MATERIALIDAD Y RELEVANCIA: “El informante debe tratar temas que: reflejen los
impactos significativos econdmicos, ambientales y sociales de la organizacién informante; influyan
sustancialmente en las valoraciones y decisiones de los grupos de interés”.

De acuerdo al criterio de materialidad y relevancia, se han analizado las actividades de la organizacion con el
objetivo de conocer la notoriedad de los aspectos relacionados con la estrategia de negocio.

Para ello, se ha realizado un andlisis de materialidad basado en la siguiente metodologia:

e Entrevistas presenciales con los diferentes departamentos de ADP Iberia.
e Elaboracion de un andlisis del negocio y de su entorno.

En linea con el analisis realizado, se han identificado aspectos materiales para la organizacién y asi poder
rendir cuentas a sus grupos de interés sobre Informacién no Financiera.

Los aspectos materiales identificados se han estructurado en base a 7 ambitos, en linea con lo establecido
por la Ley 11/2018 de Informacién no Financiera y Diversidad: Modelo de negocio, Medio Ambiente, Personal,
Derechos Humanos; Lucha contra la Corrupcion y el Soborno, Organizacion y Fiscalidad.

A continuacion, se describen cada uno de los aspectos materiales identificados en cada uno de los ambitos:
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ASPECTO MATERIAL

DESCRIPCION

Modelo de Negocio y Gobierno Corporativo

Gestién del Riesgo

Procedimientos de diligencia debida, politicas y procedimientos comunicados al personal
para garantizar una correcta gestion del riesgo.

Cumplimiento

regulatorio

Cuestiones ambientales
Gestién Eficiente de los
Recursos

Politicas y procedimientos para garantizar el estricto cumplimiento con la regulacion
aplicable, monitorizando continuamente todo cambio que se pueda producir en esta.

Gestién apropiada del consumo de agua y energfa.

Cambio Climatico
Cuestiones relacionadas

Emisiones de CO2 asociadas al consumo de electricidad.
con el personal

Generacién de empleo sostenible, organizacion del tiempo de trabajo y modalidades de

Empleo - ,

contratacion aplicadas por la empresa.

Medidas implementadas en la organizacién para fomentar la diversidad, asegurar la
Igualdad y Diversidad igualdad de oportunidades y la inclusién, y garantizar la proporcién de una retribucién

justa a todas las personas empleadas.

Formacién y Retencién
del Talento

Programas para mejorar el desarrollo de aptitudes de las personas trabajadoras a través
de formacion continua, adaptada a necesidades individuales.

Seguridad y Salud de los
Empleados

Corrupcién y Soborno

Transparencia, Etica e
Integridad

Asegurar que las condiciones de los puestos de trabajo garantizan la seguridad y salud de
las personas empleadas.

Politicas para garantizar que se opera de una forma transparente, ética e integra.

Lucha contra la
corrupcién y soborno

Derechos Humanos

Respeto de los Derechos
Humanos

Organizacién

Compromiso Social

Medidas adoptadas para sumarse a la lucha contra la corrupcién y el soborno.

Medidas definidas y puestas en marcha para garantizar el respeto de los Derechos
Humanos de los Grupos de Interés, principalmente de sus propios empleados, con los
que se relaciona el Grupo, incluyendo la puesta a disposicién de mecanismos de
reclamacion para remediar cualquier impacto que este pueda generar.

Contribucién al desarrollo sostenible de la comunidad en la que opera. Establecimiento
de canales de comunicacién bidireccionales para impulsar las relaciones y colaboraciones
con la comunidad local.

Cadena de Suministro

Apuesta por una cadena de suministro responsable, y trabajo con partners locales como
medida de compromiso con el desarrollo de las comunidades donde opera.

Seguridad de los clientes

Compromiso de velar por la maxima seguridad de la informacion de los clientes a lo largo
de toda la cadena de valor de la organizacién.

Informacién Fiscal

Compromiso a colaborar de forma abierta y transparente para garantizar el cumplimiento
de la normativa fiscal en el desarrollo de su actividad comercial.

w
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1. Modelo de Negocio

1.1. Introduccién a ADP Iberia
ADP Iberia es una organizacion espafiola especializada en la gestién de capital humano en las empresas.

ADP Employer Services Iberia S.L.U. fue constituida el afio 2006 bajo la denominacion social de Inverland
Nakiska S.L. Fue a inicios del ejercicio del 2007 cuando la organizacion es registrada bajo su nombre actual,
ADP Employer Services Iberia S.L.U., y comienza a prestar servicios en el mercado nacional.

Respecto a su estructura, ADP Iberia se encuentra participada en su totalidad por una de las compafifas
francesas del Grupo ADP, ADP Europe, S.AS., que al mismo tiempo mantiene una participacion directa de la
matriz estadounidense, lo que presenta una vinculacién indirecta del 100% a la organizacién americana.

1.2. Cultura y valores de ADP Iberia

Debido a su actividad, ADP Iberia, trabaja por y para las personas. Asi, a lo largo de toda su historia, la
organizacion ha demostrado una sélida capacidad de proporcionar soluciones para los desafios de recursos
humanos.

En la actualidad, ADP Iberia sigue esforzandose por hacer mas que eso. Asi, la organizacion se desafia dia a
dfa para anticiparse a las necesidades del mercado y sus clientes, pensando siempre hacia adelante y
actuando de manera que le permita moldear el mundo laboral cambiante. En resumen, la filosofia de ADP
Iberia se encuentra inmerso en un viaje transformador para avanzar el potencial humano de manera
poderosa para sus clientes y para si mismos.

ADP lberia es una empresa conocida por su estabilidad, ética e integridad, en la que todos sus productos y
servicios, asi como sus profesionales, deben ser los mejores embajadores de los principios que sustentan la
filosoffa de la organizacion:

e La INTEGRIDAD lo es todo: llevar a cabo los negocios con el mas alto nivel de integridad.

e La EXPERIENCIA: ADP se esfuerza por convertir el conocimiento en experiencia. Mantenerse a la
vanguardia es la forma en la que ADP genera valor para sus clientes.

o EXCELENCIA en el servicio: La fortaleza de las relaciones con los clientes es la clave del crecimiento y
éxito de ADP lIberia.

o INNOVACION inspiradora: Ser pioneros en nuevas y mejores formas de servir a los clientes y hacer
crecer sus negocios.

o CADA PERSONA CUENTA: respetar y aceptar la diversidad de los profesionales, clientes y socios
comerciales de ADP Iberia.

e Orientados a RESULTADOS: Impulsar una sélida ética laboral basada en los resultados. Alentar la
responsabilidad y la toma de riesgos prudente sin temor a fallas ocasionales.
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o RESPONSABILIDAD SOCIAL: retribuir a las comunidades donde ADP Iberia trabaja y vive. Alentar y
respaldar el compromiso de las personas que componen ADP Iberia de retribuir y ayudar a mejorar
sus comunidades.

1.3. El negocio de ADP Iberia

La organizacion, mediante la prestacion de software y servicios complementarios, tanto propios como de
terceros, proporciona soluciones a las empresas en materias relacionadas con la gestién de néminas,
administracién del personal y gestién de recursos humanos a empresas mayoritariamente privadas.

ADP tiene un hub en Espafia donde centraliza varios equipos que dan soporte a diferentes unidades de
negocio internacionales del Grupo ADP. La plantilla de ADP Iberia descrita en este informe contabiliza, no sélo
personal que da soporte al negocio local espafiol, sino también aquél personal que forma parte del hub de
servicios internacionales. En el ejercicio 2024, ADP Iberia tuvo una plantilla media de personas empleadas de
1.077 personas (1.005 en el ejercicio 2023).

ADP lIberia esta presente en las principales ciudades espafiolas: cuenta con una delegacién en Barcelona -
donde tiene su domicilio fiscal- y otra en Madrid; a través de las cudles cubre la demanda de servicios a nivel
nacional.

La facturacion de la organizaciéon corresponde a:
-Afio fiscal 2024: 112.992.750€

-Afio fiscal 2023: 98.596.187€

1.3.1. Soluciones y servicios ofrecidos

La prestacion de servicios ofrecidos por ADP Iberia en el mercado espafiol se centra en cuatro principales
soluciones, que pretenden cubrir las necesidades de sus clientes en diversos aspectos.

e Servicios de Recursos Humanos: soluciones basadas en la nube para la automatizacion de tareas
relacionadas con la labor de RR.HH, tales como; gastos, hojas de asistencia, formacion y evaluacién
del desempefio. Para ello, ADP Iberia cuenta con diferentes herramientas:

o Mobile solutions. Es la solucidon complementaria al Portal del Empleado que permite a los
asociados de la empresa estar conectados mediante un Smartphone o Tablet.

o ADP MultiAccess. Es la herramienta web que permite la recogida masiva de forma
descentralizada de datos provenientes de distintas fuentes.

o ADP.net: Portal del Empleado/Manager. Permite descentralizar diversos procesos de
Recursos Humanos, asi como mostrar informacion de empleados, managers y usuarios
expertos de RR.HH.

e Soluciones de némina: soluciones de némina que cuentan con servicios tecnoldgicos innovadores
que permiten agilizar la gestion de nominas -asegurando su fiabilidad y cumplimiento respecto a las
normativas, ademas de ofrecer perspectiva y conocimiento especializado. Para adecuarse a las
necesidades de sus clientes ADP Iberia trabaja con la siguiente herramienta de némina:
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o ADP Partner. Servicio de gestion de ndminas en funcién de las necesidades y el grado de
externalizacién deseado.
ADP actla asimismo como proveedor local de las ofertas internacionales de Global Payroll, ofrecidas
por ADP International Services B.V. y ADP GlobalView B.V., y que abarcan las ofertas de servicios de
ADP Streamline, ADP Celergo y ADP GlobalView respectivamente.

e Servicios de retribucién flexible: Servicio de retribucion flexible (ADP Flex) que permite la flexibilizacion
del salario por parte de los empleados para destinarlo a la contratacion de un abanico de beneficios
sociales.

e Servicios de control de tiempo y asistencia: mediante la herramienta ADP T&A, ADP proporciona
soluciones de gestidn de tiempos y ausencias disefiadas para agilizar los procesos de control horario
en cualquier tipo de empresa.

e Suites de HCM: es una solucion global que ayuda a las empresas en la gestion de ndmina, RR.HH., el
talento, los horarios y los datos de los empleados mediante un sistema de registro unico. La
organizacion ha desarrollado la herramienta ADP iHCM y esté trabajando para adaptar el producto al
mercado espafiol.

o Infobudget: durante este ejercicio fiscal se ha lanzado una nueva plataforma para ayudar a las
empresas a llevar un control de sus costes laborales.

1.4. Riesgos y oportunidades clave para la organizacion

ADP Iberia ha identificado aquellos ambitos de riesgo de negocio a considerar en el ejercicio de su actividad,
entre los que destacan, la necesidad apostar por innovacion y los cambios en las condiciones de mercado y
el ambito regulatorio.

1.5. Responsabilidad Social Corporativa

ADP Iberia cree firmemente que los negocios pueden y deben tener un impacto positivo en su entorno directo.
Es por este motivo que se esfuerza constantemente en integrar sus propios principios y practicas de
Responsabilidad Social Corporativa en cada una de sus acciones.

Por encima de todo, la organizacién estd comprometida en hacer contribuciones positivas que beneficien al
entorno en el que operany las futuras generaciones. Para ello, ADP Iberia ha definido los siguientes 4 pilares,
como aquellos que gufan su actuacion en materia de Responsabilidad Social Corporativa.

SOSTENIBILIDAD. Comprometidos con la reduccion del consumo de energia y emision de GHG. Asi
como la reducciéon del uso de papel y la promocién de productos sostenibles.

EMPLEABILIDAD. Comprometidos con la educacion, el desarrollo econémico, el bienestar y la
formacién y desarrollo individual.

VALORES ETICOS Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO. Comprometidos con una conducta ética en los
negocios y el cumplimiento con estandares de seguridad y la privacidad de datos.

®®D
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DIVERSIDAD E INCLUSION. Comprometidos con la diversidad e inclusién y sus stakeholders.
Garantizando el cumplimiento de la legalidad laboral y dando soporte a las inquietudes voluntarias de
sus empleados.

A lo largo del presente Estado de Informacién no Financiera se informa acerca de la gestion que la
organizacion realiza en cada uno de los ambitos arriba indicados.

2. Informacién sobre cuestiones medioambientales

2.1. Politica de la organizacion

Siendo ADP Iberia una organizacion cuya actividad se centra en el ofrecimiento de tecnologia y servicios -y
por tanto carece de actividad productora-, los impactos medioambientales no son significativos para la
organizacion.

No obstante, ésta ha identificado como principales impactos medioambientales el consumo de agua y energia.
Por este motivo, en el momento de seleccionar la ubicacion de sus delegaciones, ADP Iberia tiene en
consideracion criterios de sostenibilidad, situandose ambas oficinas en edificios con la certificacion LEED
Gold".

Asimismo, ADP Iberia ha venido desarrollando acciones que tienen como objetivo, no solo reducir los posibles
impactos derivados del consumo de recursos, sino también concienciar a sus empleados y la comunidad
acerca de la importancia de proteger el Medio Ambiente.

2.2. Gestion y desempefio medioambiental

2.2.1. Economia circular y prevencion y gestidén de residuos

La gestion de los residuos de ADP Iberia, en el caso de la delegacion de Barcelona, queda sujeta al Plan de
Gestién de Residuos del edificio, que tiene como objetivo incentivar unas practicas adecuadas de reciclaje y
desecho por parte de sus inquilinos.

Ademas, la propiedad del edificio ha desarrollado un Sistema de control de residuos, mediante la que se
pretende monitorizar los distintos tipos de residuos generados y su origen.

Por su parte, ADP Iberia —-en ambas delegaciones de Barcelona y Madrid-, ha establecido diversas medidas
para la adecuada gestién de los residuos generados por su actividad, entre las que se encuentran las
siguientes:

" La certificacion LEED Gold, se trata de un sistema de certificacion de edificios sostenibles que se basa en la incorporacién del edificio
de aspectos relacionados con la eficiencia energética, el uso de energias alternativas, la mejora de la calidad ambiental interior, la eficiencia
del consumo de agua, el desarrollo sostenible de los espacios libres de la parcela y la seleccién de materiales de impacto menor.

v
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@ Creacion de espacios de reciclaje en las oficinas, con contenedores separados para el
papel/cartén, plastico y organico, que permiten una separacion y gestion adecuada de los
residuos generados.

Reciclaje de los téneres de impresoras. Al ser consumidos, son devueltos a la organizacion
productora, quien se encarga de su reciclaje.

Gestion del residuo derivado de equipos electrénicos con proveedores certificados.

Como resultado de dicha gestidn, la organizacion ha comenzado a recibir, a través de los gestores de los
edificios, un reporte anual acerca de los residuos generados por tipologfa y método de eliminacion. En su
delegacion de Barcelona ha generado durante el ejercicio fiscal 2024 y 2023 un total de 7.713 kg y 7.818 kg
de residuos, respectivamente, que, atendiendo a la actividad principal de la entidad, la mayoria esta
compuesta por residuos de papel o cartén, entre otros residuos organicos no peligrosos.

Otra iniciativa que se sigue llevando a cabo en la delegacion de Barcelona para impulsar la economia circular,
es la siguiente:

Recogida periddica de dispositivos moéviles antiguos de los empleados por parte de un gestor
certificado, para garantizar el adecuado reciclaje de los mismos.

2.2.2. Uso sostenible de los recursos

Como se ha sefialado al comienzo del presente capitulo, si bien ADP Iberia no desarrolla una actividad
productiva, sino de prestacion de servicios, la organizacién ha identificado como principales impactos
ambientales asociados a su actividad el consumo de energia, agua y papel.

Por ello, a continuacién, se presenta la gestion que ADP Iberia realiza entorno a ellos, incluyendo la
implementacion de medidas de eficiencia en su uso:

Energia

En relacion con la energia consumida, esta es principalmente de origen eléctrico. En su compromiso con el
medioambiente, y con el objetivo de fomentar el uso de energias de origen renovable, ADP Iberia cuenta
desde el 1 de enero de 2019, en su delegacién de Barcelona, con la Garantia de Origen (GdO), el cual verifica
que toda la electricidad consumida es 100% de origen renovable. La GdO esta emitida por afio calendario;
ADP Iberia recibi¢ la GAO para 2023, y a fecha de formulacion del presente informe de EINF no se dispone de
la GAO para 2024. Sin embargo, se espera obtener el GJO igual que en los afios anteriores.

En el caso de la delegacion de Madrid, la gestion del suministro de energia corre a cargo del propietario del
edificio. Si bien durante el 2019, la electricidad consumida en el inmueble no provenia de fuentes renovables,
tras los cambios acordados con la compafiia suministradora y el propietario del edificio, a partir del afio 2020
el 100% de la electricidad consumida en la delegacion de Madrid paso a ser verificado por fuentes renovables.
Dicho GdO se emite por afio calendario; ADP lo tiene para el afio 2023, y a fecha de formulacion del presente
informe de EINF no se dispone del GAO para 2024. Sin embargo, se espera obtener el GdO igual que en los

8
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gjercicios anteriores. Asi, en el ejercicio fiscal 2024 y 2023 el consumo energético de la organizacion -
incluyendo las tres delegaciones a nivel nacional- ha sido de 952.683 Kwh y 874.554 Kwh respectivamente.
Como novedades, durante el afio fiscal 2024 se estan cambiando todas las luminarias interiores de la oficina
por LED, por lo que se espera una reduccion del consumo eléctrico en el futuro. Ademas, se esta incentivando
mas el uso de las escaleras con una nueva carteleria que se esta poniendo en las escaleras con mensajes
motivantes.

Por su parte, la intensidad energética durante el periodo objeto de informe es de 112,94 Kwh/m? (103,68
Kwh/m? en el ejercicio fiscal de 2023). La intensidad energética se calcula como la razén entre el consumo
eléctrico y los m2 ocupados por ADP.

Agua

Durante el presente ejercicio fiscal, se ha producido un consumo total de 3.303 m?® (para el afio 2023 hubo
un consumo de 3.085 m? ). En el ejercicio fiscal 2024 se ha experimentado un ligero aumento del consumo
de agua debido a un aumento de personas en plantilla de la sociedad respecto el ejercicio anterior.

Cabe sefialar que, al ser la mayoria de consumo generado en los espacios comunes pertenecientes a la
propiedad del edificio, la organizaciéon no puede establecer medidas adicionales para la reducciéon de dicho
consumo. En todo caso, al estar ubicadas las delegaciones en edificios que lograron el certificado LEED v3
Gold, se demuestra que aquellos edificios tienen ciertos estandares de disefio sostenible tanto eficiencia
energética.

Consumo de papel

Con el objetivo de reducir el impacto generado por la utilizaciéon de papel, a partir del 2020 ADP comenzd a
comprar papel de origen reciclado. A raiz del contexto pandémico y como consecuencia de la adopcion del
teletrabajo, ADP disminuyd al maximo las compras de papel. Ademas, por el aumento de trato de los ficheros
de forma electrénica y la disminucién de la necesidad de imprimir papel en fisico.

Actualmente ADP Iberia contribuye igualmente a reducir el consumo de papel a través de otras medidas, como
la configuracion predeterminada de las impresoras. Conforme a la misma, los documentos son impresos a
doble caray en blanco/negro, lo que permite asimismo el ahorro del consumo de téneres.

Durante el afio fiscal 2024, ADP Iberia dejo de prestar el servicio de impresién de recibos de némina para sus
clientes, apostando por la digitalizacion y evitando la impresion en papel.

2.2.3. Cambio Climatico

Actualmente, el Grupo ADP calcula sus Emisiones globales de GEl seglin afio natural, y las oficinas de Espafia
forman parte de este calculo. Junto con el proceso de elaboracién de informes, Grupo obtiene una verificacion
independiente de las emisiones de Alcance 1y 2. Durante el afio natural 2023, ADP Iberia ha registrado unas
emisiones de 20 toneladas métricas de COze de Alcance 1, y 32 toneladas métricas de CO,e de Alcance 2
basado en el mercado. Por una parte, ADP Iberia consume energia eléctrica proveniente de fuentes verdes,
con el objetivo principal de suimpacto en las emisiones de Alcance 2. Por otra parte, establecen unos criterios
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sostenibles para la seleccion de los vehiculos de empresa de los que disponen la direccion y los comerciales
de la organizacion que se rigen entorno al nivel de emisiones de CO; (71 coches en el ejercicio del 2024 y 60
coches en el ejercicio del 2023) que computan como emisiones de Alcance 1. El 87% del total de la flota de
coches de ADP Iberia son diésel/gasolina y el 13% son hibridos. ADP Iberia no ha registrado emisiones de
Alcance 3.

Asimismo, el Grupo ADP y sus filiales — entre las que se encuentra ADP Iberia - recolectan informacion relativa
a las emisiones generadas por su actividad durante el afio natural, con el objeto de reportarlas al Carbon
Disclosure Project (CDP). La Sociedad, a fecha de formulacion del presente documento no dispone de Ia
calificacion en este sentido para el ejercicio 2024. Para el afio natural de 2023, ADP obtuvo una calificacion a
nivel global de B.

3. Informacidn sobre cuestiones sociales y relativas al personal

3.1. Politica de la organizacion

ADP Iberia es consciente de que alcanzar su nivel de éxito, solo ha sido posible gracias a la experiencia de su
equipo, que demuestra su compromiso diariamente con la excelencia y orientacion a la calidad.

A 30 de junio de 2024, la empresa cuenta con una plantilla de 1.102 personas, de las cuales un 89% trabaja
en Barcelonay 11% trabaja en Madrid.

Para regular el desempefio de la actividad de sus empleados, ADP Iberia dispone de diversas politicas en
materia de Recursos Humanos, entre las que cabe destacar politicas relativas a la seleccién y captacion de
talento. La organizacién brinda la oportunidad de que las vacantes puedan ser ocupadas por candidatos tanto
externos como internos:

e Politica de movilidad interna. Pretende fomentar el desarrollo de las carreras profesionales de sus
empleados mediante el establecimiento de las bases para la gestién de movimientos internos dentro
de ADP, de un puesto de trabajo a otro.

o Politica de contratacién externa. Tiene como objetivo el establecimiento de las condiciones para la
contratacion de candidatos externos -que no son empleados de ADP Iberia en la actualidad-, en
materias relativas a la propia contratacién, salario base, bonos, derechos a participaciones en la
propiedad y primas por contratacion.

Asimismo, la organizacion dispone de una Politica de Recomendacién (Referral policy), con la que pretende
incentivar a los/as profesionales de la organizacién a recomendar a candidatos que consideren adecuados
para las vacantes existentes en la organizacion, ofreciendo una serie de recompensas a cambio.
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3.2. Gestion y desempefio socia

3.2.1. Empleo

A cierre del presente ejercicio correspondiente al afio fiscal de 2024, la organizacién estaba formada por un

total de 1.102 empleados en plantilla, de las cuales un 51% eran mujeres.

Ejercicio fiscal 2024

Directores

Técnicos

Auxiliares

Comerciales

Servicios

[EEEIES

Hombres <30 - 46 1 18 1
Mujeres <30 - 33 - 11 2
Hombres 30-50 21 304 5 52 11
Mujeres 30-50 19 369 1 40 13
Hombres >50 13 66 1 6 -
Mujeres >50 6 61 = 2 =
TOTAL 59 879 129 27

Ejercicio fiscal 2023

Técnicos

Auxiliares

Comerciales

Servicios
[EIWEEIES

Hombres <30 - 31 - 22

Mujeres <30 - 36 - 12 2

Hombres 30-50 18 294 5 56 8
Mujeres 30-50 12 342 1 39 12
Hombres >50 10 61 1 7 -

Mujeres >50 4 57 = 1 =

TOTAL 44 821 137 22

Empleados por tipo de contrato y jornada

Para la organizacion es primordial ofrecer seguridad y estabilidad a sus trabajadores. Por ello, en la medida
de lo posible, hace uso de contratos indefinidos para establecer vinculos laborales con los mismos. De esta
manera, el 99,7% de la plantilla de ADP Iberia cuenta con este tipo de contrato en el afio fiscal bajo analisis.

Ejercicio fiscal 2024 Hombres

Nudmero de empleadps 543 556 1.099
con contrato indefinido

Numero de empleados 5 1 3
con contrato temporal
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Ejercicio fiscal 2023

Numero de empleados
con contrato indefinido

509

Mujeres

507

1.016

Ndmero de empleados
con contrato temporal

11

15

Ejercicio fiscal 2024

Ndmero de

empleados con
contrato indefinido

112

833

154

1.099

Ndmero de
empleados con -
contrato temporal

Ejercicio fiscal 2023

Numero de
empleados con 99
contrato indefinido

776

141

1.016

Ndmero de
empleados con 4
contrato temporal

11

15

Ejercicio fiscal
2024
NUmero de
empleados
con contrato
indefinido

Directores

59

Técnicos

876

Auxiliares

Comerciales

129

Servicios
Generales

27

Total

1.099

NUmero de
empleados
con contrato
temporal
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Ejercicio fiscal
2023
NUmero de
empleados
con contrato
gle[Silplfe[e}

Directores

Técnicos Auxiliares

Comerciales

Servicios
Generales

Total

Ndmero de
empleados
con contrato
temporal

Ejercicio fiscal 2024
Numero de empleados
con jornada completa

Numero de empleados
con jornada parcial

Ejercicio fiscal 2023
Ndmero de empleados
con jornada completa

Nudmero de empleados
con jornada parcial

44 806 7 137 22 1.016
- 15 - - - 15
Hombres WIEES
544 524 1.068
1 33 34
Hombres Mujeres
512 487 Sk
1 31 32

Ejercicio fiscal 2024
Nudmero de
empleados con
jornada completa

112

802

154

1.068

NUmero de
empleados con -
jornada parcial

33

34

Ejercicio fiscal 2023
NUmero de

empleados con 102 757 140 999
jornada completa

NUmero de

empleados con 1 30 1 32

jornada parcial
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. , . " \ Servicios
Directores Técnicos Auxiliares Comerciales Total
EEEIES

Ejercicio fiscal 2024

NUmero de
empleados con 59 850 8 126 25 1.068
jornada completa

Ndmero de
empleados con - 29 - 3 2 34
jornada parcial

Ejercicio fiscal 2023 . At - : Servicios
Directores Técnicos AIEIES Comerciales
Generales

Ndmero de
empleados con

jornada completa
Ndmero de
empleados con
jornada parcial

Nudmero de despidos a lo largo del ejercicio objeto del informe

Durante el presente ejercicio fiscal, se han producido un total de 19 despidos, de los cuales 9 corresponden
amujeresy 10 a hombres. Por edades, 1 despido se ha producido en el rango de edad inferior a los 30 afios,
14 despidos se han producido en el rango de edad de 30-50 afios, y el resto en el rango superior a 50 afios.
Por ultimo, los despidos se han contribuido de la siguiente manera en funcion de las categorias profesionales:
Técnicos (14) y Comerciales (5).

Respecto al ejercicio fiscal 2023, hubo 9 despidos en la organizacion, correspondientes a 3 mujeres y 6
hombres respectivamente. Por edades, 2 despido se produjo en el rango de edad inferior a los 30 afios, 5
despidos se produjeron en el rango de edad de 30-50 afios, y el resto en el rango superior a 50 afios. Por
dltimo, los despidos se distribuyeron de la siguiente manera en funcién de las categorias profesionales:
Técnicos (6) y Comerciales (3).

Remuneraciones de los/as profesionales

ADP lberia, trabaja continuamente en asegurar que la remuneracién de sus empleados se basa en criterios
medibles y objetivos, evitando la posibilidad de cualquier sesgo o discriminacién. Teniendo este objetivo como
eje de actuacion, la organizacion ha formalizado una serie de politicas de remuneracion adaptadas a los
principales cargos o posiciones de la organizacion.

Estas suelen estar compuestas por un salario base y variable. En el caso de los comerciales de la organizacion,
0 aquellos empleados con un cierto grado de responsabilidad en el proceso de venta, el componente variable

14



2P

Bilways Disigaing
for Paogle”

estd vinculado a la consecucion de los objetivos de venta. El principal elemento utilizado para la determinacion
de la compensacion variable que percibira el trabajador son las ventas formalizadas por el trabajador durante
el ejercicio, aunque también se tiene en cuenta la consecucién de los objetivos del drea al que pertenece. Los
codigos y parametros utilizados para determinar el mix retributivo de los/las profesionales se revisan
periddicamente para asegurar se ajustan a la realidad de la estructura de la organizacion, tal y como
contemplado en la Politica de Compensacién de Incentivos de ADP.

Remuneracién media (en euros)

Para obtener el cdlculo de estos datos, en primer lugar, se ha descargado una tabla con todos los registros
de cada uno de los contratos y persona, con diferentes datos, como tipo de contrato, edad, categoria
profesional, delegacion, codigo de empleado y sexo. En segundo lugar, se ha obtenido el salario base para
cada uno de esos registros a partir del informe mensual de nédmina, en el que aparece la relacién mensual de
los empleados y salarios anuales.

Finalmente, para el analisis de las remuneraciones medias se ha equiparado todos los salarios al 100% de
jornada laboral. Por lo tanto, en la tabla inferior presenta datos que se encuentran ponderados en funcién de
la duracién de la jornada laboral (todas las jornadas se consideran como jornadas completas con
independencia de su duracion).

Ejercicio fiscal 2024 <30 30-50 >50 MEDIA
Directores Hombres - 103.071 113.661 107.120
Mujeres - 106.259 113.233 107.933
e Hombres 40.904 50.307 57.037 50.335
Técnicos .

Mujeres 37.620 48.994 52.752 48.678
Auxiliares Hombres 33.177 39.534 38.250 38.443
Mujeres = 44.640 = 44.640
Comerciales Hombres 34.908 42.281 64.921 42.322
Mujeres 34.517 45.949 71.428 44,538
Senvicios Generales Hombres 48.009 52.553 - 52.174
Mujeres 42.672 52.389 - 51.094

MEDIA 38.830 58.598 73.040
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Ejercicio fiscal 2023 <30 30-50 >50 MEDIA
Directores Hombres - 100.521 114.387 105.573
Mujeres - 106.265 103.393 105.547
Técnicos Hombres 37.891 48.002 56.712 48.531
Mujeres 36.319 46.767 51.040 45.806
Auxiliares Hombres = 37.997 37.500 37.915
Mujeres - 43.551 - 43.551
Comerciales Hombres 34.533 42.185 57.864 41.496
Mujeres 33.836 48.727 67.903 45.254
Servicios Generales Hombres - 52.273 - 52.273
Mujeres 41.500 51.703 - 49.865
MEDIA 36.816 57.799 69.828

La Sociedad no tiene en plantilla personal de Alta Direccion, entendiendo como tales a las personas fisicas
con autoridad y responsabilidad absoluta sobre las decisiones estratégicas de las actividades de la empresa y
esta funcion esta asumida por personas empleadas por otras entidades del Grupo ADP. Ello es consecuencia
de las estructuras funcionales del Grupo al que pertenece la Sociedad, que, al igual que en otras muchas
compafiias multinacionales, funciona bajo el criterio de que los directores de Departamento deben requerir
el “next level approval” para la toma de decisiones calificables como criticas.

Durante los ejercicios anuales terminados el 30 de junio de 2024 y 2023, la Sociedad no ha remunerado de
forma alguna a los Administradores Solidarios. Al cierre de dichos ejercicios, la Sociedad no tiene contraidas
obligaciones en materia de pensiones y seguros de vida ni de responsabilidad civil a favor de los
Administradores Solidarios. A su vez, los Administradores Solidarios no han recibido sueldos en ningln
concepto por parte de la Sociedad al estar empleados por otras sociedades del Grupo al que pertenece la
Sociedad.

Brecha salarial

Las tablas que se muestran a continuacion muestran los salarios medios por categoria profesional en euros.
Con el objetivo de que los datos referentes a la brecha salarial sean los mas representativos posibles de la
realidad de los puestos de trabajo de los empleados de ADP Iberia, se han anualizado el salario y jornada de
las personas con una antigiedad menor a 1 afio en la empresa. La brecha salarial se ha calculado de Ia
siguiente manera: 1- (salario mujer/salario hombre) en términos porcentuales.

Flercicio fiscal 2024 Directores Técnicos INDUIEIEES Comerciales Senvicios

Generales
Hombres 107.120 50.335 38.443 42.322 52.174
Muijeres 107.933 48.678 44.640 44,538 51.094
% Brecha salarial (1%) 3% (16%) (5%) 2%
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Servicios
Generales
Hombres 105.473 48.531 37.915 41.496 52.273
WITEES 105.547 45.806 43.551 45254 49.865
% Brecha salarial (0,07%) 6% (15%) (9%) 5%

Ejercicio fiscal 2023

Directores Técnicos Auxiliares Comerciales

Implantaciéon de medidas de desconexién laboral

Consciente de la importancia de que sus empleados desconecten del trabajo fuera de su jornada laboral, ADP
Iberia ha elaborado una Politica de desconexion laboral.

Entre los principales &mbitos que pretende regular, cabe destacar la Politica elaborada para el ejercicio del
derecho de desconexién digital mediante la que se pretende garantizar en el uso de dispositivos moviles, el
derecho de los trabajadores al respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su
intimidad personal y familiar, mas alla del tiempo de trabajo determinado legalmente.

ADP promueve entre sus empleados el derecho a la desconexién digital una vez finalizada la jornada laboral.
Este derecho se concreta en la no obligacién de responder a ninguna comunicacion, fuera cual fuere el medio
utilizado (correo electrénico, teléfono, etc.) una vez finalizada su jornada laboral. De esta forma, se ha
implementado en todos los ordenadores un mensaje automatico que se visualiza en caso de mantenerse
conectado a partir de las 20:00h y informando de estos aspectos. Sumado a lo anterior, las luces de la oficina
se apagan automaticamente a las 20:00h recordando a los/las colaboradores/as el final de la jornada vy la
necesidad de descanso.

3.2.2. Organizacion del trabajo
Organizacién del tiempo de trabajo

La organizacion del tiempo de trabajo es un factor fundamental en las organizaciones dado que tiene una
repercusion directa en el equilibrio entre la vida personal y profesional de los empleados.

Por ello, la organizacion cumple con lo establecido en el Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria
y estudios de mercado en lo relativo a jornada laboral anual, descansos, vacaciones y permisos laborales.

No obstante, conscientes de la importancia de garantizar una conciliacién de la vida laboral, personal y familiar,
ADP Iberia dispone de una Politica de Horario Flexible que posibilita la adecuacién del horario laboral a las
necesidades de cada trabajador. Asi, permite la libre entrada y salida del trabajador, siempre y cuando este
cumpla con la jornada estipulada por contrato.

Asimismo, la firma ha implementado una herramienta de control horario, mediante la que los trabajadores
registran via online las horas de inicio y finalizaciéon de la jornada laboral, descontando los descansos, de
conformidad con los requisitos legales aplicables.
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NUmero de horas de absentismo

En el ejercicio correspondiente al afio fiscal 2024, se han producido 32 horas de absentismo derivadas de
bajas por accidentes de trabajo (se incluyen los accidentes in itinere). Durante el afio 2023, se produjeron 253
horas de absentismo derivadas por bajas de trabajo (incluyendo los accidentes in itinere).

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién y fomentar el ejercicio corresponsable de estos por
parte de ambos progenitores

Durante el presente ejercicio fiscal un total de 167 profesionales de la organizacién han disfrutado de
permisos de paternidad o maternidad. En concreto, 100 mujeres y 67 hombres gozaron de su permiso
maternal o paternal.

Durante el ejercicio fiscal del 2023 un total de 95 profesionales de la organizacién han disfrutado de permisos
de paternidad o maternidad. En concreto, han disfrutado de estos permisos un total de 46 mujeres y 49
hombres en 2023.

3.2.3. Salud y seguridad

Con el objetivo de garantizar un entorno laboral a nivel de seguridad y salud, ADP Iberia dispone de un Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud Laboral. En el marco de esa gestion, la organizacion ha elaborado una Politica
de Prevencién de Riesgos Laborales para desarrollar, aplicar y mantener un modelo de Gestion de la
Prevencion destinado a la mejora continua de las condiciones de trabajo. Esta politica recoge los siguientes
compromisos en la materia asumidos por parte de la direccion de ADP:

e (Consideracion de la salud y seguridad de los trabajadores en cualquier actividad que se realice y en
las decisiones adoptadas. Esta debe ser gestionada con el mismo rigor que cualquier otra de las &reas
de la empresa.

e Inclusion de aspectos relativos a la salud y seguridad en los procedimientos aplicados para la
evaluacion del desempefio y la promocion del personal.

e Asegurar que todos los trabajadores y colaboradores de ADP Iberia estan familiarizados con la
documentacion del sistema de calidad y prevencién y que ejerzan su actividad acorde a los requisitos
establecidos.

e Integrar las medidas preventivas en la gestion de la organizacion, de manera que la prevencion se
incorpore en todas las actividades que se desarrollan con potencial incidencia sobre la seguridad,
salud o bienestar de sus trabajadores.

e Mantenimiento de mecanismoas, tales como el que posibiliten una comunicacion fluida e incentiven
una participacién activa de los trabajadores y sus representantes en materia de prevencién.

e Mantenimiento de sistemas que permitan la identificacién de riesgos y la evaluacién de los mismos
para el consecuente establecimiento de medidas y controles apropiados.

e Revision continuada de los planes y programas de prevencion para minimizar la siniestralidad de la
organizacion.
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La organizacién dispone, ademas, de un Servicio de Prevencién Propio que asume los deberes de prevencion
reconocidos en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencidon de Riesgos Laborales y su normativa de
desarrollo, con excepcién de la vigilancia de la salud, que es gestionada a través de una organizacion externa.

Con el objetivo de consultar y debatir de manera regular y periédica las politicas, programas y actuaciones en
materia de seguridad y salud en el trabajo, ADP Iberia constituyd en el afio 2019 un Comité de Salud y
Seguridad en las sedes de Madrid y Barcelona, cubriendo asi al 100% de su plantilla. Los Comités abordan
cuestiones tales como el analisis de los accidentes laborales ocurridos durante el ejercicio, la realizacion de
estudios, asi como las necesidades manifestadas por los/as profesionales en materia de Salud y Seguridad
Laboral.

Principales cifras de salud y seguridad en el afio 2024

Durante el ejercicio fiscal 2024 no se han producido accidentes de trabajo dentro de la compafiia, pero si un
accidente in itinere con baja con una media de 4 dfas de trabajo perdidas.

Durante el ejercicio fiscal 2023 se han producido cinco accidentes de trabajo dentro de la compafiia y dos
accidentes in itinere que resultaron en 3 accidentes con bajas con una media de 32 dias de trabajo perdidas.

Cabe destacar que en ninguno de los 2 ejercicios fiscales se han producido enfermedades profesionales e
incidentes cuyo resultado haya sido el fallecimiento de un profesional de ADP.

En la siguiente tabla se muestran los indices de frecuencia y gravedad de los accidentes sufridos por los
profesionales de la organizacion durante el ejercicio 2024 y 2023.

Hombres
1,79 - 4
0,002 - 0,05

fndice de frecuencia?
[ndice de gravedad?

3.2.4. Relaciones Sociales

ADP Iberia cumple con lo establecido en la legislacién espafiola, y mas concretamente por el Convenio
colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado en lo que se refiere a las estructuras para
gestionar las relaciones sociales entre la organizacion y sus profesionales. De esta manera, la organizacion
garantiza que se reciban y gestionen todas las incidencias de las personas trabajadoras.

Asimismo, cabe destacar que el 100% de los/as profesionales que conformaban la organizacién tanto en el
gjercicio fiscal 2024, como en el 2023 estan cubiertos por el citado Convenio Colectivo.

2 [ndice de frecuencia: (n° accidentes de trabajo con baja*1000000) / horas trabajadas. Para dicho célculo, se han tenido en cuenta tanto
los accidentes con baja in-itinere como los accidentes con baja en el lugar de trabajo.

3 [ndice de gravedad: (n° de dias de baja*1000) / horas trabajadas. Para dicho calculo, se han tenido en cuenta tanto los accidentes con
baja in-itinere, como los accidentes con baja en el lugar de trabajo.
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3.2.5. Formacion

La organizacion apuesta por las personas y busca potenciar el desarrollo del talento a lo largo de su carrera
profesional. Por ello, a través de su area de formacion, ofrece una serie de programas de desarrollo para
garantizar un crecimiento de éxito tanto a nivel laboral como personal de todas las personas de la
organizacion.

Para ello, la organizacién redne de manera anual a los responsables de cada area para identificar las
necesidades de sus trabajadores y poner en comun las materias formativas a desarrollar durante el ejercicio.
El resultado es la aprobacion del Plan de Formacién anual de ADP Iberia, en el cudl la organizacion recoge las
necesidades formativas, comunes y especificas, de los profesionales de la organizacion.

Como parte del Plan de Formacién anual, ADP Iberia desarrolla una formacién de on-boarding orientada a
los/as profesionales que se han incorporado a la firma. Entre las formaciones recibidas se encuentran cursos
y jornadas de acompafiamiento personalizado, asi como formaciones basicas de Prevencion de Riesgos
Laborales. Estas ultimas, van renovandose periddicamente a lo largo de la relacién contractual con los
empleados, para garantizar que éstos mantienen presente todas aquellas medidas para garantizar su salud y
seguridad.

En concreto, en el ejercicio fiscal 2024 se han computado un total de 2.876 horas de formacion. En el afio
2023 se impartieron un total de 3.827 horas de formacioén.

3.2.6. Accesibilidad

ADP Iberia tiene como objetivo garantizar la accesibilidad universal e inclusion de las personas con
discapacidad, tanto desde el punto de vista fisico como laboral.

Accesibilidad fisica a las instalaciones

Alahora de seleccionar las instalaciones en las que desarrollard su actividad empresarial, ADP Iberia establece
como criterio esencial que los edificios sean accesibles y dispongan de elementos como rampas, puertas
amplias de acceso, aseos adaptados, entre otros.

No obstante, la organizacion trabaja continuamente por la adecuacion de sus instalaciones a las necesidades
especificas de sus profesionales. Asi, en los Ultimos afios ADP Iberia ha venido implementando una serie de
mejoras en las oficinas, para facilitar el dia a dia de estas personas (gj. lectores de tarjetas de acceso a alturas
mas bajas, rampas adicionales...). Todo ello se ve complementando por las medidas especificas de adaptacion
implementadas en el puesto de trabajo, para aquellas personas que asi lo requieren.

Empleabilidad

En lo que respecta a los empleados con capacidad diferente, la plantilla a cierre del ejercicio 2024 cuenta con
un total de 4 profesionales, de la categoria de Técnicos. Respecto al ejercicio del afio pasado, 2023, 3
profesionales con discapacidad formaban parte de ADP Iberia.
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Asimismo, para cumplir con lo dispuesto en la Ley General de Discapacidad, la organizacion ha externalizado
diversos servicios, contratando para su realizacion diversas empresas que emplean personas discapacitadas,
contribuyendo asf a fomentar su acceso al mercado laboral y su empleabilidad.

3.2.7. Igualdad

ADP Iberia apuesta por garantizar la diversidad, la igualdad de oportunidades y la inclusion de todas las
personas trabajadoras. Por ello, la organizacién ha elaborado un Plan de Igualdad, que tiene como objetivo
establecer los compromisos de la organizacién en relacién a las siguientes 5 lineas de actuacion: la promocién
profesional y formacién; las condiciones de trabajo; la conciliacién de vida laboral, familiar y personal: el uso
no discriminatorio del lenguaje, la comunicacion y la publicidad; y la prevencion y actuacion frente al acoso en
el ambito laboral.

En cuanto a las iniciativas desarrolladas por la organizaciéon para impulsar la igualdad y la diversidad dentro
de la organizacion en el afio fiscal 2024, se ha trabajado con los Business Resource Groups (0 “BRG" seglin su
acronimo en inglés), que son grupos voluntarios liderados por asociados de ADP que sirven como motor de
iniciativas sobre temas de inclusién, diversidad y equidad, y que ayudan de forma sustancial a promover el
sentimiento de pertenencia a ADP.

Ademas, los BRG de ADP patrocinan eventos culturales y educativos. Entre estas iniciativas. cabe destacar las
siguientes:

e Break the Ceiling: mediante la creacién de una organizacion desde el drgano corporativo, se han
impartido diferentes charlas y workshops con el objetivo de incentivar la ascension de mas mujeres a
puestos de responsabilidad.

e ElIBRG denominado Pride, en representacién de los asociados que pertenecen al colectivo LGTBIQ+,
organizaron el International Spirit Day.

e Lapromocion de un programa de mentoring para impulsar el desarrollo profesional en mujeres.

e lacreacidon de un comité de Diversidad e Inclusién para fomentar la igualdad e inclusion de colectivos
de LGTB, colectivos de distintas edades y género.

ADP desarrolla una variedad de iniciativas encaminadas a promover la concienciacion y la igualdad en todos
los ambitos del trabajo y la sociedad. ADP entiende que nuestros asociados, cada uno de los cuales representa
un conjunto Unico de origenes y perspectivas, son la piedra angular del éxito y el tejido conectivo para lograr
un impacto positivo y duradero en las comunidades en las que trabajan y viven. Las diferentes acciones que
se desarrollaron por parte de los Business Resource Groups durante el afio fiscal 2024 son las siguientes:

e BRG Gender iWin: El programa de mentoring es una iniciativa que se proponen involucrar, equipar y
empoderar a las mujeres para lograr el éxito personal y profesional para impulsar los resultados
comerciales de ADP. El programa también esta abierto a la participacion de hombres con los mismos
objetivos y formato. Por otra parte, el BRG de iWin desarrolld en FY24 otras actividades encaminadas
concienciar y garantizar la igualdad de género:

o Febrero 2024 - 12th: International Day of Women and Girls in Science Celebration
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o Marzo 2024 - presentacion resultados encuesta bienal “Break The Ceiling”

o Marzo 2024 - International Women'’s Day - Role Model Award

o Junio 2024 - "May - month of caring: Flea Market”

e BRG Pride LGTIBQ+: Desarrollaron las siguientes actividades:

o Abril 2024: "A mi no me toca" Gender intolerance. Webinar y charla.

o Junio 2024 Pride Celebration

e BRG Green: Desarrollaron las siguientes actividades:

o Abril 2024: Campafia para conmemorar el Earth Day, con campafias de recogida de residuos
en Madrid, y en el parque natural del Garraf para los asociados de Barcelona. Tales eventos
contaron con la asistencia de mas de 100 asociados de las delegaciones de Barcelona y
Madrid.

e BRG Thrive: grupo de nueva creacion durante el afio fiscal auditado, dedicado a todas aquellas
personas con caracteristicas especiales y que nace con el objetivo de dar soporte y visibilidad a
discapacidades de cualquier tipo en ADP.

o Febrero 2024: Neurodiversity Panel - ADP & representante SEAT

e Otras actividades significativas:

o Mayo 2024: continuidad de la encuesta de "“auto identificacion”. Encuesta abierta a la
participacion de todos los colaboradores de ADP Spain. Busca: comprender la diversidad de
la plantilla para fijar futuras lineas de trabajo de apoyo y soporte a nuestros colaboradores.
Garantizar que la cultura de ADP es inclusiva e impulsar la diversidad.

o Creacion de una sala de silencio en las oficinas de Barcelona, con el fin de acoger a todas las
necesidades (neurodivergencia).

Ademas, ADP tiene establecidos convenios de colaboraciéon con universidades y escuelas de negocio para la
incorporacion de alumnos/as en practicas que puedan, finalizados sus estudios; optar a incorporarse en
alguna de las vacantes para perfiles junior sin experiencia. Algunos de estos centros son: Institut Mare de Déu
de la Merce, ESADE y IE University.

Durante el ejercicio fiscal 2023, se han llevado a cabo varias acciones para fomentar la concienciacion e
igualdad en los diferentes colectivos, a través de charlas y actividades de concienciacion.

Espafia cuenta con planes formativos anuales enfocados en el desarrollo de empleados dentro de cada area.
Cuentan con un presupuesto anual, previamente definido y destinado a estas formaciones profesionales,
basadas en las necesidades del negocio. También, como parte de la propuesta de valor, contamos con una
propuesta de compensacion flexible con foco en formacion. Es decir que, todos los colaboradores pueden
optar por inscribirse a una formacion a través de nuestra plataforma de compensacion flexible, lo que implica
un ahorro impositivo.

Como encargado de la materia, la organizacion esta revisando y reactualizando el plan de igualdad incluyendo
la Comisién de Igualdad cuyas funciones principales se centran en la definicion de los objetivos del plan y
verificacion de la eficacia de las acciones y medidas realizadas por la organizacién en dicha area.
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Por ende, conscientes de la importancia de un ambiente de trabajo libre de acoso, la organizacion dispone de
una Politica contra el Acoso Laboral. Este tiene como objetivo, establecer los compromisos de la organizacion
en cuanto a la informacién, prevencién, mediacion y suspensién en conductas en materia de acoso laboral.
Este protocolo contiene una declaracion de principios, recoge definiciones sobre qué se entiende por acoso
psicoldgico y sexual; define las medidas preventivas establecidas e informa sobre el procedimiento a seguir
por parte de los trabajadores que estimen ser victimas de una situacion semejante.

Con el objetivo de facilitar la comunicacion de sucesos relativos al acoso y toda tipologfa de discriminacion por
parte de sus empleados y a fin de que inicien las acciones oportunas para su investigacion y resolucion, ADP
Iberia cred en el afio fiscal 2023 un Unico Canal de Denuncias que es gestionado en Espafia, para dar
cumplimiento a la Ley 2/2023 de Canal de Denuncias, que transpone la Directiva Whistleblower (UE)
2019/1937. Este Canal de Denuncias se regula por la Politica del Canal de Denuncias Interno (Whistleblower
Policy).

Durante todo el proceso, ADP Iberia, se compromete a respetar el derecho a la intimidad, la confidencialidad
de la informacion. Durante el afio fiscal 2024, no ha habido ninguna denuncia relativa a esta situacion.

4. Informacién sobre el respeto de los derechos humanos

El Grupo ADP esta firmemente comprometido con la defensa de los derechos humanos. Asf queda reflejado
en su Cédigo Etico y de Conducta Laboral, el cual sido elaborado de forma coherente con la Declaracion
Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

Cabe destacar igualmente que, como empresa espafiola, su compromiso con el respeto de los derechos
humanos internacionalmente reconocidos, particularmente en materia laboral, es garantizado a través del
estricto cumplimiento de la legislacion local, la cual, recoge los derechos reconocidos en los Convenios
Fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo®.

En el presente ejercicio, la organizacién no ha registrado ninguna denuncia por vulneraciones de derechos
humanos.

5. Informacién relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno

5.1. Politica de la organizacion

Tal y como se recoge el Cédigo Etico y de Conducta Laboral de ADP, la organizacién y todos sus profesionales,
deben comportarse siempre con absoluta honestidad e integridad y en cumplimiento de todas las leyes y
regulaciones, asi como de los siguientes estandares éticos incluidos en el citado Codigo:

4 Espafia, como pais miembro de la OIT, ha ratificado todos los Convenios Fundamentales de la organizacion.
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Uso indebido o robo de bienes de ADP
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Obtencién de informacién de la competencia . . , 8 yp
informes financieros

Estas materias han sido desarrolladas a través de diversas politicas del Grupo ADP, como la politica de
privacidad, la politica de seguridad fisica, la politica de propiedad intelectual, entre otros, que se abordaran a
lo largo del presente informe. Todos los empleados de ADP tienen acceso a las politicas internas a través de
Policy Tech, disponible en la intranet de ADP.

No obstante, en este punto cabe destacar los compromisos del Grupo ADP en materia de corrupcion y
soborno. Asi, la organizacién rechaza cualquier forma de corrupcién y soborno que pudiera producirse en el
entorno de sus operaciones comerciales, bien por sus profesionales o por los terceros con los que colabora.

Este compromiso viene reflejado en la Politica Anti-Corrupcién y contra Sobornos del Grupo ADP, la cual
detalla la prohibicidon de realizar las siguientes conductas con la finalidad de obtener beneficio de algun
funcionario del estado o alglin socio comercial o empresarial:

e Ofrecer pagos de dinero o cualquier otro articulo de valor, bien sea directa o indirectamente.

e Pagos de facilitacion

e Regalos, viajes, comidas, actividades de entretenimiento u otros gastos que resulten excesivos;

e (Contribuciones a algun partido politico, campafia o a funcionarios del partido en periodo de campafia.
e Contribuciones benéficas y patrocinios que persigan esta finalidad.

Ademas, en junio 2023 (y para dar cumplimiento a una obligacion legal en Espafia), ADP Iberia desarrollé una
politica local que regulaba el Canal de Denudincias de ADP Iberia (también conocida como Whistleblower Policy).
A través de esta politica se establecid un canal Unico de denuncias internas para Espafia. Para dar
cumplimiento a la Whistleblower Policy de ADP Iberia, ADP constituyé un Comité Whistleblower.

Tanto en el caso de detectar una conducta dudosa o contraria a lo establecido en la politica, o a los valores
incluidos en el Cddigo de Conducta, los profesionales deben oponerse a los mismos y ponerlo en
conocimiento de la organizacion lo antes posible. Para ello, el Grupo ADP pone a disposicién de sus
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profesionales la Linea de Ayuda de Etica, el cudl es gestionado por un proveedor independiente, quien trata
todas las comunicaciones de manera confidencial. Asimismo, cabe destacar, que la organizacion se
compromete a proteger a todos sus profesionales ante cualquier intento de represalia.

En el presente ejercicio, la organizacién no ha registrado ninguna denuncia en materia de corrupcion.

No ha habido aportaciones por parte de la entidad durante el ejercicio 2024. Las aportaciones realizadas por
ADP en 2023 ascienden a 9.175€ a la Entidad Win-Win Connection (asociacion sin animo de lucro) para una
iniciativa de formacion y certificacion a fin de facilitar el acceso al mercado laboral a colectivos de mujeres en
riesgo de exclusion (inmigrantes o mujeres en entornos sociales desfavorecidos).

6. Informacién sobre la organizacion

6.1. Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

Durante el afio fiscal 2024, el BRG (Business Resource Group) dedicado a temas de inclusion y sostenibilidad,
como el grupo Green o Thrive, que se afiaden a los que ya habia, como Pride o iWin han llevado a cabo
actividades en materia de CSR. De toda forma, ADP siempre trabaja para la realizacion de iniciativas
relacionadas con la mejora y reduccién del consumo energético, como proyecto global.

Sostenibilidad

Concienciados con la importancia de reducir el impacto generado en el ecosistema, no solo a nivel corporativo
sino también a nivel individual, la organizaciéon desarrolla de manera anual actividades que ayuden a
concienciar a sus trabajadores en la importancia de conductas que contribuyan a un estilo de vida mas
ecoldgico. Con el objetivo de concienciar a sus empleados en la importancia de la disminucién del consumo
de plastico, la firma comparte “tips”, recomendaciones y motivaciones para reducir el consumo de plastico y
su impacto en el medioambiente, a través de sus canales internos de difusion.

Otro ejemplo de actividad de RSC llevado a cabo por el nuevo grupo BRG Green en este mes de abril, se ha
celebrado el Kids Day, dénde los nifios y nifias de nuestros asociados fueron invitados a pasar una mafiana en
las oficinas de Madrid y Barcelona para hacer tareas de reciclaje con nuestro asociados. Adicionalmente, se
organizé un dia de voluntariado que consistid en la plantacién de arboles, ademas de tareas de limpieza en
el parque natural del Garrafy en la plata de Terramar de Sitges. Todo con el liderazgo desde el departamento
de Procurement/Facilities.

Empleabilidad

La organizacion ha desarrollado otras iniciativas internamente para incentivar el bienestar de sus empleados
mediante la interiorizacion de conductas saludables.

Como segundo afio consecutivo, ADP Iberia ha sido reconocida como una de las mejores compafiias para
trabajar en Espafia segun el ranking “Top Companies 2024" reconocido por LinkedIn.
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Compromiso con los asociados y el entorno

En compromiso que la organizacién adquiere con la comunidad, durante el ejercicio fiscal 2024, ADP Iberia
ha organizado una iniciativa consistente en la recogida de alimentos y productos de higiene en las oficinas de
Barcelona y Madrid con el objetivo de ser donadas posteriormente a la Fundacié Pere Mitjans, una
organizacion sin animo de lucro que colabora junto con la Fundacié Banc dels Aliments de Barcelona y Banco
de Alimentos de Madrid. Ademas, la sociedad también ha organizado una iniciativa consistente en la venta
benéfica de libros, con el objetivo de recaudar fondos y dar una segunda vida a los libros. Con esta iniciativa
se ha recaudado 538€ que han sido donados a la “Asociacion Espafiola Contra el Cancer (AECC)".

En el ejercicio fiscal 2023, ADP Iberia desarrollé una iniciativa consistente en 7 talleres y en el que participaron
140 colaboradores de ADP (14% de la plantilla) sobre reanimacién cardiopulmonar (RCP) y uso del
Desfibrilador Externo Automatico (DEA). El taller se realizd en colaboracidon con la asociaciéon sin animo de
lucro “Asociaciéon Sindromes Arritmicos relacionados con Muerte Subita (SAMS)”. ADP colabord con una
contribuciéon econdémica que permitird a SAMS realizar el mismo taller en varios centros educativos de
secundaria. Ademas, ADP también organizé una actividad con la participacion de 74 nifios, denominada Kids
day, durante ese evento se organizaron talleres de sensibilizaciéon sobre la tematica de sostenibilidad y
reciclaje.

6.2. Subcontratacion y proveedores

ADP Iberia dispone de un procedimiento de Contratos de Adquisiciones Globales - Reglas de Contratacién
mediante el que formaliza todas aquellas relaciones contractuales con sus proveedores.

Dicho procedimiento global le permite garantizar un proceso de seleccion adaptado a las necesidades
especificas de los diversos servicios externalizados por la organizacion, ya que establece los pasos a seguir
para que ADP lIberia garantice la elegibilidad de dicho proveedor -segln los criterios establecidos por la
organizacion-, de forma previa a la formalizacién de la relacién contractual entre las partes. ADP realiza
auditorias a sus proveedores para verificar su liquidez y sus politicas de actuacion, segln sea oportuno en
base a la potencialidad de riesgos. ADP realiza auditorias anuales de seguridad a sus proveedores para
verificar su cumplimiento de los estandares de ciberseguridad.

Ademas, como parte de su compromiso con mantener los mas altos estandares éticos en sus relaciones
comerciales, el Grupo ADP a nivel mundial ha desarrollado un Cédigo de Conducta del Proveedor, en el cual
se describen los valores y principios que deben respetar todos aquellos proveedores que provean productos
y/0 servicios o actlen en nombre del Grupo ADP, sus subsidiarias y/o afiliadas, entre las cudles se encuentra
ADP Iberia:

Relaciones laborales

e Derechos Humanos
e Libertad de Asociacién
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e Prohibicion de trabajo infantil y trabajo forzoso
e Antidiscriminacién y Diversidad en el lugar de trabajo
e Compensaciony horas de trabajo

Cultura Etica:

e Integridad comercial

Propiedad intelectual y licencias de software
Privacidad

Regalos, comidas y entretenimiento
Abastecimiento responsable de minerales

Salud, seguridad y medioambiente

e Saludy seguridad en el lugar de trabajo
e Respeto del medioambiente

En caso de que un proveedor sospeche u observe una mala conducta o una violacién de este Cddigo en los
servicios prestados al Grupo ADP o en su nombre, o sospeche que un empleado del Grupo ha estado
actuando, incumpliendo la ley o las practicas comerciales éticas del Grupo, debe ponerlo en conocimiento de
la organizacion lo antes posible, a través de los canales dispuestos a tal efecto (responsable de adquisiciones
del Grupo ADP o, de forma andnima, a través del Canal Etico del Grupo).

6.3. Clientes

Con relacién en la seguridad de la informacién, ADP Iberia se compromete en su Cédigo Etico y de Conducta
a respetar la privacidad de toda la informacion personal que se le confie y a cumplir todas las leyes que rigen
la recoleccion, el uso y el procesamiento de la informacién personal.

El 25 de mayo de 2018, entré en vigor el Reglamento General de Proteccion de Datos y el 7 de diciembre de
2018 la Ley Organica 3/2018 de Proteccién de Datos Personales y garantias de los derechos digitales. Como
consecuencia de dichas normativas, el Grupo ADP procedioé a revisar sus practicas y politicas con la finalidad
de adaptarlas a los nuevos requisitos dictados por las mismas, tanto en su capacidad de responsable del
fichero (para los datos de sus propios empleados) como de encargado del tratamiento (para los datos de los
empleados de sus clientes).

Asimismo, en febrero de 2018, el Grupo ADP obtuvo la aprobacién de las autoridades de proteccion de datos
europeas a sus Normas Corporativas Vinculantes® (o “BCR" por sus siglas en inglés), en su capacidad tanto de
responsable del fichero como de encargado del tratamiento. Dichas BCRs, que recogen las medidas de

> BCRs; consisten en una serie de normas que el Grupo ADP ha adoptado de forma voluntaria, y cuyo contenido fue aprobado por las
autoridades, que vincula a las organizaciones del Grupo sujetas a dichas BCRs al cumplimiento de una serie de normas. Permiten al
Grupo ADP transferir datos del Espacio Econdmico Europeo fuera de dicho espacio a las organizaciones de su grupo vinculadas por los
cédigos que integran dichas BCRs de conformidad con las exigencias legales aplicables.
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seguridad adoptadas por la organizacién en el tratamiento de datos personales, estan publicadas en la pagina
web corporativa del Grupo ADP, y comprenden tres codigos:

e (Cddigo de privacidad para los servicios de tratamiento de datos de Clientes de ADP
e (Cddigo de privacidad de ADP para Business data
e (Cddigo de privacidad de ADP para datos de los empleados de la organizacion

De manera adicional, la organizacion dispone de una serie de politicas globales, que tienen como objetivo
establecer las normas que deben cumplir todos los empleados y trabajadores de la organizacién en dicha
materia:

e Politica de Privacidad Global de ADP
e Politica de la Organizacién de Seguridad Global
e Politica de gestién de la Seguridad

Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y resolucién de las mismas

En la gestion de sus relaciones comerciales con los clientes, ADP Iberia pone a su disposicién varios canales
(contacto telefénico, herramienta eService, correo postal...) que permiten un intercambio continuo vy
bidireccional de informacion, asi como de cualquier instruccién o correccidon pertinente para la gestion de los
servicios.

En el desarrollo normal de su actividad, y en relacion a los ejercicios cerrados a fecha 30 de junio de 2024,
ADP Iberia no ha recibido ninguin caso fuera del curso ordinario de la actividad.

7. Informacién Fiscal
7.1 Beneficios obtenidos

Ejercicio fiscal 2024

Beneficios obtenidos Pagos por IS
322.540 (815.222)

Ejercicio fiscal 2023

Beneficios obtenidos Pagos por IS
1.229.648 (548.972)

7.2 Enfoque Materia Fiscal

La estrategia fiscal de la compafifa se nutre de premisa de uno de sus valores principales “la integridad lo es
todo”. Es por ello que la compafiia desarrolla toda su actividad comercial con el maximo nivel de integridad,
asegurandose del cumplimiento fiscal en cada uno de los paises en los que opera.
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La compafiia presenta un enfoque conservador respecto las politicas fiscales adoptadas, intentando
minimizar al maximo cualquier riesgo por disputas fiscales. El departamento de Tax realiza de forma periédica
revisiones con el fin de identificar y monitorizar riesgos en materia fiscal, para asi mantenerse alineados con
los objetivos estratégicos y operativos de la Sociedad. Para cualquier riesgo identificado, la compafiia cuenta
con el soporte, tanto de su departamento interno de Tax, como también de sus expertos externos, quienes
se encargan de aconsejar a la compafiia para gestionar dichos riesgos de forma eficiente.

La estrategia fiscal adoptada se revisa y aprueba por los Administradores Solidarios. Adicionalmente, esta es
revisada por el SVP de Corporate Tax. Se realizan revisiones sobre las politicas fiscales adoptadas de forma
semi anual, incrementandose la frecuencia de estas si surgieran cambios significativos en materia fiscal que
requieran especial atencion.

Con respecto a los organismos externos, ADP Iberia mantiene el compromiso de colaborar de forma abierta
y transparente, asi como reportar de forma precisa toda la informacién que en materia fiscal se requiere.

A fecha de formulacidn del presente documento, la Sociedad sigue siendo objeto de una inspeccion fiscal de
caracter limitado y que comprende los ejercicios fiscales que abarcan del 2017 al 2022. En fecha 29 de
noviembre de 2024 la Sociedad ha firmado una liquidacién inicial contra la que ha presentado alegaciones
formales con fecha 23 de diciembre de 2024. Para mas informacion véase la Nota 11.7 de la memoria de
cuentas anuales de la Sociedad.

8. Nota informativa sobre la politica de presencialidad y teletrabajo

A partir de septiembre de 2022, se puso en marcha el nuevo modelo hibrido de trabajo en ADP que incorpora
un modelo flexible de trabajo de minimo 3 dias de trabajo en la oficina y con la posibilidad 2 dias de teletrabajo
si el colaborador lo desea. Para ello todos los colaboradores podian adoptar el nuevo modelo hibrido
firmando acuerdos individuales.

En paralelo y como medida de flexibilidad adicional para todos los colaboradores, ADP permite hasta 4
semanas al afio de trabajo en remoto en determinados periodos del afio (picos de periodos vacacionales) que
cada colaborador puede decidir como distribuir dentro de los siguientes periodos: Semana Santa, julio y
agosto y diciembre. Bajo acuerdo con el manager, el colaborador puede solicitar trabajar desde casa hasta 4
semanas al afio (adicional al modelo hibrido de 3 + 2 de ADP).

lgualmente, la compafiia esta proveyendo a los empleados/as de los medios y equipos de trabajo necesarios
para que puedan trabajar de la forma mas eficiente y confortable posible. Para poder dar mayor soporte a los
empleados/as, se sigue proporcionando un beneficio que permita ayudarles a gestionar cualquier
problematica emocional y/o del dia a dia que pudiera surgir a través del programa de ayuda al empleado
(Employee Assistance Program (EAP)) gestionado por ICAS.

Durante el afio fiscal 2024, el abono de gastos por trabajo a distancia se ha mantenido conforme al marco
legal vigente de la Ley de Trabajo a Distancia.
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Barcelona, a 18 de enero de 2025

Frank L. W. Smits

Virginia Magliulo
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9. Anexos

Anexo [: Indice de contenidos de la Ley 11/2018 y Estadndares GRI

Contenidos de la Ley 11/2018 en materia de A Capitulo de :
; 0 . o Estandar . Observaciones
informacién no financiera y diversidad Referencia
MODELO DE NEGOCIO
GRI 2-1 Detalles
Breve descripcién del modelo de negocio de la | organizacionales
Descrincién organizacién, que incluird su  entorno | GRI 2-6 Actividades, cadena
P empresarial, su organizacién y estructura, los | de valor y otras relaciones
del modelo de o : 1. Modelo de
. mercados en los que opera, sus objetivos y | comerciales )
negocio de la i o Negocio
organizacién estrategias, y los principales factores y | GRI 2-9 Estructura de
tendencias que pueden afectar a su futura | gobernanzay composicion
evolucion. GRI 3-2 Lista de los temas
materiales
INFORMACION SOBRE CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES
GRIs 2-22 Declaracién sobre
la estrategia de desarrollo
Politicas que aplica la organizacién, que incluya | sostenible, 2-23
los procedimientos de diligencia debida | Compromisosy politicasy 2-
politicas aplicados  de identificacién,  evaluacién, | 24 Incorporacién de los | 2.1.Politica de
prevencién y atenuacion de riesgos e impactos | compromisosy politicas (con | la organizacién
significativos, y de verificaciény control, asicomo | visiéon a los GRI 301
las medidas que se han adoptado. Materiales; 302 Energia; 303
Agua; 305 Emisiones; 306
Residuos)
Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades de la
organizacion, entre ellas, cuando sea pertinente
y proporcionado, sus relaciones comerciales, | GRI 2-25 Procesos para
productos o servicios que puedan tener efectos | remediar  los  impactos
. Lo . | . I |
negatl.vos” en  esos ambwtog y como la negativos (con visién a los Considerando la naturaleza del
- organizacién  gestiona dichos riesgos, | GRI 301 Materiales; 302 . ) )
Principales ) . . . ! 2.1. Politica de negocio de ADP Iberia, los
. explicando los procedimientos utilizados para | Energia; 303 Agua; 304 R . _
riesgos - - la organizacion | riesgos  ambientales  son
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los | Biodiversidad; 305 .
. . . - . categorizados como low.
marcos nacionales, europeos o internacionales | Emisiones; 306 Residuos;
de referencia para cada materia. Debe incluirse | 308 Evaluacién Ambiental de
informacién sobre los impactos que se hayan | Proveedores)
detectado, ofreciendo un desglose de los
mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.
GRI 3-3 Gestién de Temas
. . Materiales B
Efectos actuales y previsibles de las actividades — 2.2 Gestiény
o ) ) GRI' 2-12  Funcién  del ~
de la organizacién en el medio ambiente y en su o . . desempefio
) maximo érgano de gobierno )
caso, en la salud y la seguridad ) ambiental
en la supervision de la
gestion de los impactos
Indicador NO GRI.
- i e Procedimientos de | 2.2 Gestidny
General Procedimientos de evaluaciéon o certificacion P » ~
ambiental certificacion y - evaluacion | desempefio Las delegaciones de ADP Iberia
ambiental: ISO 14001, ISO | ambiental en Barcelona Madrid se
50001, 1SO 14064, EMAS, etc. Y
Indicad NO GR encuentran  ubicados  en
4 |ca‘ Or, ) i edificios certificados LEED v3
. > . Descripcion de los | 2.2 Gestiény
Recursos dedicados a la prevencién de riesgos - . Gold.
) principales gastos e | desempefio
ambientales ; ) :
inversiones de naturaleza | ambiental
ambiental.
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Medidas de prevencién, reciclaje, reutilizacién, | GRI 306-1 (v.2020)
otras formas de recuperacién y eliminaciéon de | Generacién de residuos e
£ , desechos. impactos significativos | 2.2.1.
CicrocE(I)alea relacionados _ E;onomia Consw’derando la naturfaleza del
prevencion y GRI 306—2 (v.2020).QeSF|on cwrcu\ar)l/, r]egooo de ADP Iberia, estos
gestion de de \‘mpactos significativos preyenoony mdmgdores nq son
) relacionados con los | gestion de considerados materiales
residuos :
residuos residuos
GRI 306-3 (v.2020) Residuos
generados
2.2.2 Uso

El consumo de agua y el suministro de agua de
acuerdo con las limitaciones locales

GRI 303-5 (v.2018) Consumo
de agua

sostenible de
los recursos

Uso
sostenible de

Energia: Consumo, directo e indirecto; Medidas
los recursos

tomadas para mejorar la eficiencia energética,
Uso de energias renovables

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (Con visién a la
eficiencia energética)

GRI 302-1 Consumo
energético dentro de la
organizacion (energfa
procedente de fuentes
renovables y no renovables)

GRI 302-3 Intensidad
energética

2.2.2 Uso
sostenible de
los recursos

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

Cambio
climético

GRI305-1 Emisiones directas
de GEl (alcance 1)

GRI 305-2 Emisiones
indirectas de GEI al generar
energfa (alcance 2)

GRI 305-3 Otras emisiones
indirectas de GEl (alcance 3)

2.2.3 Cambio
Climatico

Metas de reduccion establecidas
voluntariamente a medio y largo plazo para
reducir las  emisiones GEl 'y medios
implementados a tal fin

Polfticas que aplica el grupo, que incluya los
procedimientos de diligencia debida aplicados
de identificacion, evaluacién, prevencion y
atenuacion de riesgos e impactos significativos,
y de verificacién y control, asf como las medidas
que se han adoptado.

Polfticas

GRI' 302-4 Reduccién del
consumo energético y GRI
305-5 Reduccién de las
emisiones de GEI

GRI 2-22, 2-23 y 2-24 (con
vision a los GRI 401 de
Empleo; 402 de Relaciones
Trabajador-Empresa; 403 de
Salud y Seguridad en el
trabajo; 404 de Formacién y
Ensefianza; 405 de
Diversidad e Igualdad de
oportunidades; 406 de No
Discriminacion; 407  de
Libertad de Asociacion vy
Negociacion Colectiva).

3.1 Politica de
la organizacion

INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES RELATIVAS AL PERSONAL

Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades de la
organizacion, entre ellas, cuando sea pertinente
y proporcionado, sus relaciones comerciales,
productos o servicios que puedan tener efectos
negativos en esos ambitos, y cémo el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los
procedimientos utilizados para detectarlos y
evaluarlos de acuerdo con los marcos
nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse
informacién sobre los impactos que se hayan

Principales
riesgos

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales

3.1 Politica de
la organizaciéon
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detectado, ofreciendo un desglose de los | GRI 2-25 Procesos para
mismos, en particular sobre los principales | remediar  los  impactos
riesgos a corto, medio y largo plazo. negativos
GRI 2-7 Empleados
GRI 2-8 Trabajadores que no
son empleados
GRI 405-1. b) El porcentaje
NUmero total y distribucién de empleados por | de empleados por categorfa 321 Emoleo
sexo, edad, pais y clasificacion profesional laboral para cada una de las - P
siguientes  categorfas de
diversidad: género y grupo
de edad (indicar numero
total ademas del porcentaje).
NUmero total y d\.str\buoon de modalidades de GRI 2-7 Empleados 321 Empleo
contrato de trabajo
Promedio anual de contratos indefinidos,
temporales y a tiempo parcial por sexo, edad y | GRI 2-7 Empleados 3.2.1 Empleo
clasificacién profesional
GRI'401-1. b) NUmero total y
la tasa de rotacion de
personal durante el periodo
objeto del informe, por
NUmero de despidos por sexo, edad y grupo de edad, sexo y region
. i ) 3.2.1 Empleo
clasificacién profesional considera el dato de
despidos.  Especificar de
forma separada por sexo,
edad y clasificacion
profesional
GRI 201-3 Obligaciones del
plan de beneficios definidos
y otros planes de jubilacién
GRI 202-1 Ratios entre el
Empleo , , » salario de categorfa inicial
Remuneraciones medias y su evolucion . A
) . estandar por género y el
desagregados por sexo, edad y clasificacion R
. ) > salario minimo loca
profesional o igual valor; Remuneracién de - 3.2.1 Empleo
L ) GRI 405-2 ajustado: se debe
puestos de trabajo iguales o de media de la | .
: informar sobre la
sociedad > )
remuneracién media por
sexo, edad y clasificacion
profesional y su evolucién
(comparacién con el Ultimo
afio).
GRI 405-2 Ratio entre el
lario béasi |
Brecha Salarial salario bas',c,o ya ) 3.2.1 Empleo
remuneracion de mujeres y
de hombres
GRI 219  Politicas de El Convenio Colectivo Estatal de
remuneracién Empresas de Consultoria y
La remuneracién media de los consejeros y Estudios de Mercado y de la
directivos, incluyendo la retribucién variable, GRI 2_'20 Proceso para Opinién Publica (aplicable a los
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas | determinarla remuneracion | 321 Empleo empleados de ADP Iberia) fija
de previsién de ahorro a largo plazo y cualquier un salario base (considerando
otra percepcion desagregada por sexo GRI 2-21 Ratio de un plus convenio) mayor al SMI
compensacion total anual fijado para los afios 2022, 2023
y 2024 en Espafia.
- ) L N h GRI jiado.
Implantacién de medidas de desconexion o &y asociado
Descripcién de las politicas | 3.2.1 Empleo
laboral o
de desconexion laboral.
GRI'405-1. b) Porcentaje de
Empleados con discapacidad empleados por categoria 3.2.6.
P P laboral para cada una de las | Accesibilidad

siguientes categorfas de
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diversidad (iii. Grupos
vulnerables).
No incluido en GRI el tipo de
322
pausas y descansos en la Organizacién
Organizacion del tiempo de trabajo jornada laboral, que habra ;
que affadir, cuando sea del t\gmpo de
. trabajo
material.
ADP Iberia no dispone de
sistemas especificos para el
390 registro de las horas de
Organizacién ) v . Organizacién absentismo. Por este motivo,
del trabajo NUmero de horas de absentismo No incluido en GRI. del tiempo de los datos reportados se
trabajo corresponden a las horas de
absentismo derivadas de bajas
laborales por accidentes de
trabajo.
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la | GRI 401-3 Permisos | 322
conciliaciéon 'y fomentar el  ejercicio | parentales Organizacion
corresponsable de estos por parte de ambos o o del tiempo de
progenitores. Descripcién cualitativa. trabajo
GRI' 403-1 Sistema de
gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo
GRII 403-2 Identificacion de
peligros,  evaluacion  de
riesgos e investigacion de
incidentes
GRI 403-3 Servicios de salud
en el trabajo
GRI 403-4 Participacion de
los trabajadores, consultas y
comunicacién sobre salud y
seguridad en el trabajo
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo GRI 403-5 Formacién de i;szgirizaalgd Y
trabajadores sobre salud y
Salud y : )
; seguridad en el trabajo
Seguridad GRI 403-6 Fomento de la
salud de los trabajadores
GRI' 403-7 Prevencion vy
mitgacion de los impactos en
la salud y la seguridad de los
trabajadores  directamente
vinculados mediante
relaciones comerciales
GRI' 403-8 Trabajadores
cubiertos por sistema de
getsion de seguridad y salud
Accidentes de trabajo (frecuencia y gravedad) | GRI 403-9  Accidentes | 3.2.3.Saludy
desagregado por sexo Laborales Seguridad
Enfermedades profesionales (frecuencia y GRI' 403-10 Enfermedades | 3.2.3. Salud y
gravedad) desagregado por sexo Profesionales Seguridad
Organizacién del didlogo social, incluidos los | GRI 2-29 Enfoque para la | 3.2.4.
procedimientos para informar y consultar al | participacién de los grupos | Relaciones
personal y negociar con ellos de interés Sociales
Relaciones PorcenFaje de. emp\ea}dos cubiertos . por GRI 2-30 Convenios de 3'2'4'.
Sociales convenio colectivo por pafs negociacién colectiva Relacmnes
Sociales
Balance de los convenios  colectivos, | GRI  403-1 Sistema de
. I 3.2.3. Saludy
particularmente en el campo de la salud y | gestion de la salud y la Seguridad
seguridad en el trabajo seguridad en el trabajo
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GRI 403-4 Participacién de
los trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud y
seguridad en el trabajo

Polfticas implementadas en el campo de la
formacion

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (Con visién a la
Formacién)

3.2.5.
Formacion

Formacién
Cantidad total de horas de formacién por
categorfas profesionales

GRI 404-1 Horas medias de
formacién  anuales  por
empleado

3.2.5.
Formacion

Accesibilidad universal de las personas con

Accesibilidad discapacidad

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (con vision al GRI
405 Diversidad e igualdad de
oportunidades y GRI 406 No-
discriminacién)

3.2.6.
Accesibilidad

Medidas adoptadas para promover la igualdad
de trato y de oportunidades entre hombres y

mujeres

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (con visién al GRI
405 Diversidad e igualdad de
oportunidades y GRI 406 No-
discriminacién)

3.2.7. Igualdad

Planes de igualdad

GRI 3-3 Gestién de los temas
materiales (con vision al GRI
405 Diversidad e igualdad de
oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion)

3.2.7.Igualdad

Medidas adoptadas para promover el empleo

GRI 3-3 Gestién de los temas
materiales (con vision al GRI
401 Empleo)

GRI 404-2 Programas para
mejorar las aptitudes de los
empleados y programas de
ayuda a la transicion

3.2.7. Igualdad

Igualdad

Protocolos contra el acoso sexual y por razén de
sexo

GRI 3-3 Gestién de los temas
materiales (con vision al GRI
405 Diversidad e igualdad de
oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion)

3.2.7.Igualdad

La integracion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (con visién al GRI
405 Diversidad e igualdad de
oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion)

3.2.6.
Accesibilidad

Politica contra todo tipo de discriminacién y, en
su caso, de gestion de la diversidad

Politicas que aplica el grupo, que incluya los
procedimientos de diligencia debida aplicados
de identificacion, evaluacién, prevencion vy
atenuacion de riesgos e impactos significativos,
y de verificacién y control, asf como las medidas
que se han adoptado.

Politicas

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (con visién al GRI
405 Diversidad e igualdad de
oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion)

GRI 406-1 Casos de
discriminacién 'y acciones
correctivas emprendidas

GRI 2-22, 2-23 y 2-24 (con
vision al GRI 412 Evaluacion
de  Derechos Humanos
V.2016)

3.2.7.Igualdad

4. Informacion

sobre el
respeto de los
Derechos
Humanos

INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS
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GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales
Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del
grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y ) -

) : X Debido a sus actividades, los
proporcionado, sus relaciones comerciales, Hincipales rieseos de |a
productos o servicios que puedan tener efectos Er an?zadén er;grelacién con
negativos en esos ambitos, y cémo el grupo 4. Informacion Iosgderechos humanos son

- gestiona dichos riesgos, explicando los sobre el )
Principales . - aquellos relacionados con el
) procedimientos utilizados para detectarlos y = respeto de los
riesgos GRI' 2-12  Funcién  del respeto de los derechos
evaluarlos de acuerdo con los marcos L , , Derechos ;
. . . maximo érgano de gobierno laborales de sus profesionales
nacionales, europeos o internacionales de ) Humanos o
referencia para cada materia. Debe incluirse en la supervision de la y el derecho a la privacidad y
informacion sobre los. im actés ue se havan gestion de los impactos y GRI proteccion de datos de sus
detectado. ofreciendo UF; des;ose de ylos 2-25 Procesos para remediar profesionales y clientes.
. ' ) L los impactos negativos
mismos, en particular sobre los principales P &
riesgos a corto, medio y largo plazo.
” 4. Informacién
GRI 3-3 Gestion de los temas sobre el
Aplicacién de procedimientos de debida | materiales (con visién al GRI respeto de los
diligencia en derechos humanos 412 Evaluacién de Derechos P
Derechos
Humanos V.2016)
Humanos
. 4. Informacién
GRI 3-3 Gestion de los temas
. . sobre el
materiales (con visién al GRI
412 Evaluacién de Derechos respeto delos
Prevencion de los riesgos de vulneracién de los Humanos V 2016) Derechos
derechos humanos y, en su caso, medidas para Humanos
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos | GRI  412-1  Operaciones | 4.Informacién
cometidos sometidas a revisiones o | sobreel
evaluaciones de impacto | respeto de los
sobre los derechos | Derechos
humanos (V.2016) Humanos
GRI 3-3 Gestion de los temas
Derechos materiales (con vision al GRI
HUManos 412 Evaluacion de Derechos
Humanos V 2016) 4. Informacion

: . GRI 2-26 Mecanismos para | sobre el
Denuncias por casos de vulneraciones de . 105 P
derechos humanos solicitar asesoramiento y | respeto de los

plantear inquietudes Derechos
GRI' 419-1 Incumplimiento | Humanos
de las leyes y normativas en

los  ambitos  social vy

econdmico (v.2016)

I . . - GRI 3-3 Gestion de los temas
Promocién y cumplimiento de las disposiciones materiales (con vision a 10
de los convenios fundamentales de la OIT GRI 406 No discriminacién: | 4. Informacion
relacionadas con el respeto por la libertad de ) RN :

o o 407 Libertad de asociaciény | sobre el
asociacion y el derecho a la negociacion negociaciéon colectiva; 408 | respeto de los
colectiva, la eliminacién de la discriminaciéon en g : ) L P
. o : Trabajo Infantil; 409 Trabajo | Derechos
el empleoy la ocupacién, eliminacion del trabajo ) _
) . o ) forzoso u obligatorio y 412 | Humanos
forzoso u obligatorio y la abolicién efectiva del >
trabaio infantil Evaluacién de Derechos
) ' Humanos V.2016)
INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO
Politicas que aplica el grupo, que incluya los | CRI 2-22, 2-23 'y 2-24 (cON | 5 |nformacion
Politicas procedimientos de diligencia debida aplicados vwspn a V!OS GRI 205 | rejativaala
de identificacién, evaluacién, prevencién y Anticorrupcion) lucha contra la
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atenuacion de riesgos e impactos significativos,
y de verificacién y control, asf como las medidas
que se han adoptado.

GRI 205-2 Comunicaciéon y
formacién sobre politicas y
procedimientos
anticorrupcion

corrupciény el
soborno

Principales
Riesgos

Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del
grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales,
productos o servicios que puedan tener efectos
negativos en esos ambitos, y cémo el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los
procedimientos utilizados para detectarlos y
evaluarlos de acuerdo con los marcos
nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse
informacién sobre los impactos que se hayan
detectado, ofreciendo un desglose de los
mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales

GRI' 2-12  Funcién  del
méaximo érgano de gobierno
en la supervision de la
gestion de los impactos y GRI
2-25 Procesos para remediar
los impactos negativos

GRI 205-1  Operaciones
evaluadas en relaciéon con
riesgos relacionados con
corrupcion

5. Informacion
relativa a la
lucha contra la
corrupciény el
soborno

Corrupciény
soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion
y el soborno

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (con vision al GRI
205 Anticorrupcion)

GRI  205-3 Incidentes de
corrupcién  confirmados y
medidas tomadas

5. Informacion
relativa a la
lucha contra la
corrupciény el
soborno

Aportaciones a fundaciones y entidades sin
animo de lucro

Polfticas que aplica el grupo, que incluya los
procedimientos de diligencia debida aplicados
de identificacion, evaluacién, prevencion y

GRI 3-3 Gestién de los
temas materiales (con vision
al GRI 205 Anticorrupcion)

GRI 201-1 Valor econémico
directo generado y
distribuido (Inversiones en la
Comunidad)

5. Informacion
relativa a la
lucha contra la
corrupciény el
soborno

6. Informacién

INFORMACION SOBRE EL IMPACTO SOCIAL

negativos en esos ambitos, y coémo el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los
procedimientos utilizados para detectarlos y
evaluarlos de acuerdo con los marcos

Politicas . . . P GRI2-22,2-23y 2-24 sobre la
atenuacion de riesgos e impactos significativos, o
o . : organizacién
y de verificacién y control, asf como las medidas
que se han adoptado.
Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del
grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
- roporcionado, sus relaciones comerciales, - 6. Informacion
Principales brop - GRI 3-3 Gestion de los temas
) productos o servicios que puedan tener efectos ; sobre la
riesgos materiales

organizacion
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nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse
informacién sobre los impactos que se hayan
detectado, ofreciendo un desglose de los
mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

GRI' 2-12  Funcién  del
maximo érgano de gobierno
en la supervision de la
gestion de los impactos y GRI
2-25 Procesos para remediar
los impactos negativos

GRI 203-2 Impactos | 6.1. ADP Iberia no cuantifica su
econdémicos indirectos | Compromisos impacto indirecto.
Impacto de la actividad de la organizacién en el | significativos de la empresa
empleo y el desarrollo local con el
desarrollo
sostenible
GRI ‘ 2032 .Im.pactos ADP Iberia no cuantifica su
econémicos indirectos | 6.1.

Impacto de la actividad de la organizacién en las

significativos

GRI 413-1 Operaciones con

Compromisos
de la empresa

impacto indirecto.

S

consumidores

materiales (con visién al GRI

) poblaciones locales y el territorio participacion de la | con el
Compromisos
comunidad local, | desarrollo
de la empresa . . )
on ol evaluaciones del impacto y | sostenible
programas de desarrollo
desarrollo
) 6.1.
sostenible Compromisos
Relaciones mantenidas con los actores de las | GRI 2-29 Enfoque para la P
) . e de la empresa
comunidades locales y las modalidades de | participacion de los grupos con ol
didlogo con estos de interés
desarrollo
sostenible
GRI 2-28  Afiliacion  a | 6.1. ADP Iberia no cuantifica el
asociaciones Compromisos valor econémico directo
. o . GRI 201-1 Valor econémico | de la empresa | generado
Acciones de asociacién o patrocinio
directo generado y | con el
distribuido (Inversiones enla | desarrollo
Comunidad) sostenible
o - . 6.2.
Inclusiéon en la politica de compras de | GRI3-3 Gestion de los temas i
. . ) . ) . Subcontratacié
cuestiones sociales, de igualdad de género y | materiales (con visién a los N
ambientales GRI 308y GRI 414)y GRI 2-6 y
proveedores
ADP Iberia no ha realizado
estudios sobre los impactos
sociales y ambientales
) i . 6.2. negativos en la cadena de
Consideracion  en las  relaciones  con i
) o I Subcontratacié | valor.
proveedores y subcontratistas de  su Descripcion cualitativa. . ,
", , ) n y | ADP Iberia evalta a
responsabilidad social y ambiental )
Subcontrataci proveedores potenciales y actuales
ény proveedores considerando
proveedores criterios econdémicos, técnicos
y sociales
ADP realiza auditorias a sus
GRI 308-2 Impactos proveedores para verificar su
ambientales negativos en la liquidez y sus politicas de
cadena de valor y acciones actuacion, seglin sea oportuno
Sistemas de supervision 'y auditorias y | desarrolladas en base a la potencialidad de
resultados de las mismas GRI 414-2 Impactos sociales riesgos. ADP realiza auditorias
negativos en la cadena de periédicas de seguridad a sus
valor y acciones proveedores para verificar su
desarrolladas cumplimiento de los
estandares de ciberseguridad.
Consumidore Medidas para la salud y seguridad de los | GRI3-3 Gestidon de los temas 6.3 Clientes
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416 Salud y Seguridad de los
Clientes)

Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y
resolucién de las mismas

GRI  2-25 Procesos para
remediar  los  impactos
negativos

GRI 3-3 Gestion de los temas
materiales (con visién al GRI
418-1)

GRI 418-1 Denuncias
substanciales  relacionadas
con brechas en la privacidad
de los clientes y pérdidas de
datos de clientes.

GRI 2-26 Mecanismos para
solicitar  asesoramiento vy
plantear inquietudes

6.3. Clientes

Beneficios obtenidos por pafs

GRI 207-4 (v.2019) vi. los
beneficios o pérdidas antes
de impuestos;

6.4.
Informacion
Fiscal

Nota 11.2 de las CCAA 24

Informacién
fiscal

Impuestos sobre beneficios pagados

GRI'207-4 (v.2019) viii. el
impuesto sobre el beneficio
de las sociedades pagado;

6.4.
Informacion
Fiscal

Nota 11.2 de las CCAA 24

Subvenciones publicas recibidas

GRI 201-4 Asistencia
financiera recibida  del
gobiernov.2016

6.4.
Informacién
Fiscal

ADP iberia no ha recibido
subvenciones pubicas en el
afio fiscal bajo anélisis ni en el

anterior.
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